
Le Label Canalisateur 



Les engagements du Label 

Canalisateur 

• Application des règles de l’Art, 

• Affectation de personnel qualifié, 

• Souci permanent de sécurité, 

• Relations de qualité avec les autres intervenants, 

• Réalisation des contrôles, autocontrôles, tests et 
essais nécessaires, 

• Respect de l’environnement, 

• Souci permanent d’amélioration, afin d’amener 
qualité, sécurité et environnement vers le 
développement durable en prenant en compte les 
aspects sociaux, économiques et environnementaux. 
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Présentation du Label 
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Quatre Spécialités 
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Activité 

Identification 

professionnelle 

FNTP  

Label Canalisateur 

Construction en tranchée de 

réseaux d’adduction et de 

distribution d’eau sous 

pression potable ou brute 

5.1.1. -- (5.1.3 exclu) 

Construction en tranchée de 

réseaux d’assainissement 

(gravitaires ou refoulement) 

5.1.4.-- 

5.1.5 -- 

5.1.9 – 

(5.1.6 et 5.1.7 exclus) 

Réhabilitation des 

canalisations sans tranchée 
5.2.-- 

Gaz et fluides divers sous 

pression 

Option Transport :  

5.3.1.-- 

Option Distribution :  

5.3.2.--, 5.3.3.--, 5.3.4.--, 

5.1.2.-- 



Validité 
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•3 ans, réédité chaque année 

• Attribué à un centre d’activités (agence locale), pas à une 
entreprise 



La Commission Label Canalisateur 
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Les étapes d’attribution du label 

• Dossier de demande de label à compléter avec des pièces 

justificatives, 

• Enquête de satisfaction menée auprès des maîtres 

d’ouvrages et/ou maîtres d’œuvre signataires des 

attestations de travaux, 

• Demande de l’avis du Délégué Régional Canalisateurs, 

 

=> Décision de la Commission Label Canalisateur 

 

• Possibilité de réaliser des audits. 
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Le dossier de demande de label 

Pièces à fournir 

•  la carte professionnelle Travaux Publics, 

•   les références du centre d’activités (nombre de chantiers 

réalisés au cours des 4 dernières années dans la 

spécialité demandée), 

•  la liste des chantiers correspondants mentionnant l’année 

de réception, les références du chantier et le numéro de 

nomenclature correspondant, 

•  au minimum trois attestations de travaux par spécialité 

demandée – chantier réceptionné depuis moins de 3 ans. 

8 



9 



Bonus 

Des bonus ont été incorporés dans le dossier de 

demande. L ’ entreprise peut y décrire ses 

principales actions dans ces trois domaines : 

- sécurité, 

- développement durable, 

- insertion des jeunes. 

 

Ces bonus peuvent permettre de prétendre à un 

niveau supérieur. 
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L’enquête de satisfaction 

Après réception de l’ensemble des 

documents constitutif de la demande de 

dossier, le secrétariat du Label réalise une 

enquête de satisfaction auprès des 

maîtres d’ouvrage et maîtres d’œuvre 

signataires des attestations de travaux. 
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Questionnaire d’enquête de 

satisfaction 
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L’attribution du Label Canalisateur 

Les membres de la Commission analysent : 

- le dossier de demande avec les pièces justificatives jointes et 

les bonus éventuels, 

- les résultats des enquêtes renvoyées par les maîtres d’œuvre 

et/ou maîtres d’ouvrage signataires des attestations de travaux, 

- l’avis du délégué régional. 

 

Au vu de tous ces éléments, la commission statue sur 

l’attribution du label et son niveau. 
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Extraits du document Label 

Canalisateur 
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Extraits du document Label 

Canalisateur 
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Intérêts du label 

Pour les donneurs d’ordre 
 

• Le label fournit aux prescripteurs les informations leur 

permettant de choisir l’entreprise la mieux adaptée à leur 

projet, 

• Il les fait bénéficier des contrôles et vérifications déjà 

effectués par la commission, 

• Il apporte la garantie d ’un partenariat efficace avec un 

professionnel qui s’engage sur la qualité de ses réalisations. 
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Le Label Canalisateur en chiffres 
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• 262 agences spécialisées dans la pose de canalisations, 

représentant 172 entreprises différentes, sont titulaires d’un ou 

plusieurs Labels Canalisateur. 



 

www.label-canalisateur.com 

Rubrique « Rechercher une 

entreprise labellisée » 
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Vous trouverez également les centres labellisés sur 
le site internet de Canalisateurs de France, ainsi que 
dans notre annuaire.  

DUTUYAU  59 Nord  5111, 513, 5142, 5153, 5231, 5242, 5331, 5341, 7311 

Rue du Canal 

59365 WULVERDINGHE 

 Tél : 02.35.68.74.10 

Fax : 02.35.68.74.50 

Mail : contact@dutuyau.fr 

assainissement eau 



CANALISATEURS DE FRANCE – 9 rue de Berri 75008 Paris 
Tél : 01 45 63 26 08 – Fax : 01 45 63 16 78 


